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Public
Tout DE actif

Avec un espace personnel

Min. une compétence numérique auto-
évaluée

Objectifs
Identifier le niveau de compétences 
numériques (DigComp)

Proposer des modules de formation 
adaptés aux besoins identifiés
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NIVEAUX CALQUÉS SUR 
LES DIGCOMP
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COMMENT ÇA FONCTIONNE ?
1. Connexion à l’espace personnel
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2. Auto-évaluation
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3. Tests
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4. Mise en contexte



8

5. Recommandations et/ou choix
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6. Derniers conseils
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7. Résultats



Manque de maîtrise de 
certaines compétences de 

niveau A

Proposition de 
modules courts 

de formation 

Maîtrise de compétences 
de niveau B ou C

Proposition de 
parcours de 

formation plus 
avancés, p.e. 

dans des centres 
de compétences 
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7. La suite…



QUESTIONS ?
 De combien de questions sont constitués les tests ?

 Test niveau élémentaire : 40 questions

 Test niveau indépendant : 48 questions

 Test niveau expérimenté : 40 questions

 Dans les recommandations proposées selon les niveaux de réussite, y a-t-il renvoi vers 
les partenaires ?

 A priori, les recommandations proposées visent les modules internes ou les centres de 
compétence. Cependant, quel que soit le niveau atteint, on conseille au demandeur d’emploi de 
prendre contact avec le service clientèle de sa région pour trouver la formation la plus adaptée à
ses besoins, et via cette porte, il y a bien évidemment des renvois vers les opérateurs et 
partenaires.

 Lorsqu’un demandeur d’emploi souhaite repasser les tests numériques, la réinitialisation 
prend-t-elle du temps ?

 Cela va très vite, c’est une manipulation par le service clientèle. La demande de réinitialisation 
est soumise à évaluation et peut se faire plusieurs fois si elle est justifiée.
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